
Použite aplikáciu na zastavenie nabíjania,
a potom odpojte nabíjací konektor. 

Znova nasadte 
ochranný kryt. 

Užite si jazdu!

Model: SQ20

NÁVOD NA POUŽITIE 

STAV LED DISPLEJA 

ILUSTRÁCIA ZOBRAZUJÚCA 
DISPLEJ 

Verzia s aplikáciou 
Jednofázový 

Trojfázový 

1. Napätie v reálnom čase
2. Výkon v reálnom čase
3. Množstvo nabíjania
4. Rezervácia nabíjania, Bluetooth,
režim nabíjania.
5. Názov Bluetooth
6. Prúd v reálnom čase
7. Ikona zmeny.
8. Prevádzková teplota
9. Doba nabíjania
10. Menovitý prúd

1. Napätie v reálnom čase pre
každú fázu
2. Výkon v reálnom čase
3. Množstvo nabíjania
4. Rezervácia nabíjania, Bluetooth,
režim nabíjania.
5. Názov Bluetooth
6. Prúd v reálnom čase pre
každú fázu 
7. Ikona nabíjania
8. Prevádzková teplota
9. Doba nabíjania
10. Menovitý prúd
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Stav LED dióda 

Dátum aktualizácie: 19. februára 2025

ÚDRŽBA 

PREHĽAD 

UPOZORNENIE NA BEZPEČNOSŤ 

Aby sa zabezpečila normálna životnosť nabíjačky a znížilo sa riziko, údržba musí 
byť vykonávaná v stanovených intervaloch; Údržbu zariadenia musia vykonávať 
odborníci s použitím kvalifikovaných a bezpečných údržbárskych nástrojov.

Produkt je starostlivo zabalený vo výrobnom závode. Počas prepravy je potrebné
vyhnúť sa silným nárazom a otrasom, aby sa predišlo poškodeniu vonkajšieho 
obalu produktu. 

Produkt by mal byť umiestnený pri okolitej teplote 25°C až 40°C pri relatívnej 
vlhkosti pod 95%. Okolité vzduch by nemal obsahovať kyseliny, zásady ani 
iné korozívne a výbušné plyny. Produkt by mal byť tiež chránený pred dažďom,
snehom, vetrom a pieskom.

▲Je potrebné pravidelne kontrolovať, či nabíjačka nemá viditeľné poškodenia.
Používanie poškodeného produktu môže spôsobiť elektrický šok.
▲Uistite sa, že všetky zabezpečovacie zariadenia sú k dispozícii nepretržite a

pravidelne ich testujte, aby ste zabezpečili bezpečnosť.

▲V prípade skratovania do zeme je veľmi pravdepodobné, že uzemňovací
vodič je pod napätím. Je potrebné skontrolovať obvod a uistiť sa, že v celom
obvode nie je vysoké napätie.
▲Pred zapnutím zariadenia sa uistite, že je správne uzemnené, aby ste

predišli nehodám.

▲Všetky kovové časti by mali byť izolované, aby sa predišlo skratom spôso-
beným dotykom nástroja s kovovým rámom.

▲Za žiadnych okolností nesmiete samostatne modifikovať, modernizovať ani
meniť žiadne časti.

▲Aby sa zabezpečila stabilná životnosť a fungovanie nabíjačky, pracovné prostredie
by malo byť čisté, s konštantnou teplotou a vlhkosťou. Kábel na nabíjanie sa ne-
smie používať v prítomnosti prchavých plynov alebo horľavej atmosféry.

▲Pred zapnutím napájania sa uistite, že vstupné napätie, frekvencia,
vypínače a iné podmienky sú v súlade so špecifikáciami.

Nesmiete ho používať na iné účely ako nabíjanie elektrického vozidla. 
Za žiadnych okolností sa nepokúšajte samostatne demontovať zariadenie. 
Inak môžu byť poškodené vnútorné presné časti a používateľ nebude môcť 
žiadať o popredajný servis. 

1. Iba na nabíjanie elektrických vozidiel.
2. Nepoužívajte, ak je nabíjačka poškodená.
3. Nepoužívajte s predlžovačkou alebo adaptérom.
4. Nedotýkajte sa ani nerozoberajte žiadnu časť nabíjačky.
5. Neodpojujte ju počas nabíjania.
6. Aby sa zabezpečilo správne používanie, je potrebné presne dodržiavať pokyny na obsluhu.

POZOR 

DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ INŠTRUKCIE!

POZOR 

Nabíjačka režimu 2/úrovne 2 bola podrobená prísnym kontrolám kvality. 
Od dátumu zakúpenia môžu byť všetky problémy s kvalitou počas správneho 
používania zariadenia v priebehu dvoch rokov hlásené predajcovi na využitie 
popredajných služieb.

Všetky nepravidelnosti v obsluhe, inštalácii, nesprávnom používaní alebo 
oprave produktu spôsobené vlastným zanedbaním používateľa, ako aj 
akékoľvek prírodné poškodenia, ktoré vedú k priamemu poškodeniu a poruche pro-
duktu, nie sú kryté zárukou.

Táto záruka kvality je určená výlučne pre pôvodných kupujúcich.

DOBRE VEDIEŤ 

ŠPECIFIKÁCIA 

SQ20 Certifikát CE/RoHS

IP66 Prevádzkový prúd 

Maximálny výkon 

Regulácia prúdu 

Životnosť 

Odolnosť voči 
napätiu 

Materiál povrchu 

Priemer kábla 

Kontakty 

Model

Ochrana

Rozsah napätia 

Automatické 
Obnovovanie energie 

Záruka 

Izolačný odpor 

Vstupný kábel 

Impedancia kontaktu 

Prevádzková teplota 

 400V±10% 50Hz /60Hz (Trojfázový ) 

Áno 

2 roky

>10ΜΩ

0.5m Ω Max.

-25°C~+40°C

5*6mm2

16.5(mm)/0.65(in)

32A (MAX)

22kW

Áno 

>50000 krát

2000V

Hliníková zliatina, strieborný
alebo niklový povlak 

Plast ABS+PC 

1. Ide o nabíjačku režimu 2/úrovne 2 pre elektrické vozidlá s konektormi typu 1 a
typu 2. Nesmie sa používať pre elektrické vozidlá s inými typmi konektorov.
2. Táto nabíjačka má zložitú vnútornú štruktúru. Všetky otázky je potrebné najprv
smerovať na naše oddelenie zákazníckej podpory. Nesmie sa rozoberať bez profesi-
onálnej technickej podpory.
3. Nepoužívajte ju vo vode.
4. Tento produkt slúži výlučne na nabíjanie elektrických vozidiel. Nepoužívajte ho
na žiadne iné účely, vrátane ťahania, viazania atď.

NÁVOD NA POUŽITIE 
Nástenná nabíjačka pre elektrické vozidlá 
Besen SQ20 APP 22kW

VERZIA S APLIKÁCIOU 

Typ 2 - európsky štandard 

IEC 62196-2

Pripojte svoje elek-
trické vozidlo 

Použite aplikáciu na 
spustenie nabíjania 

DISPLEJ SPRÁVY O OCHRANNEJ 
BEZPEČNOSTI 

Typ 1 - severoamerický štandard 

SAE J1772

6

EV nabíjačka 

29.4℃

Krátky obvod 

!

Zelené svetlá na oboch 
koncoch sú zapnuté 

Odpojené 

Pripojené 
Všetky svetlá sú zelené 
svetlá sú zapnuté 

Nabíjanie 
Zelené svetlo bliká 

opakovane 

Nabíjanie 
dokončené

Svetlo svieti zeleno 
Svetlo 

Chyba 
Blikajúce červené 

svetlo 

Skrat 

Ochrana pred únikom nadmerného prúdu 

Chyba CP 

Nadmierna teplota 

Ochrana pred únikom Nadmerný prúd 

Skrat Nadmierna teplota 

Chyba CP 

Užite si nabíjanie!
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32/32A

Automatické plné nabitie 

kWh ℃31.8
Napätie Množstvo Trvanie Teplota 

Režim nabíjania 

Aktuálne nastavenie nabíjania 

Maximálny prúd 

0.00kW

Výkon 

SKONČENÉ 

Úvod do funkcií aplikácie 

Hlavné tri nastavenia parametrov nabíjania zahŕňajú:
1. Nastavenie oneskoreného nabíjania
2. Nastavenie trvania nabíjania
3. Nastavenie maximálneho prúdu nabíjania

Nastavenia parametrov nabíjania je možné uložiť v aplikácii a nastavené údaje budú 
automaticky používané pre každý parameter nabíjania.

-

Bluetooth musí byť použitý na prvé pripojenie. 

STIAHNUŤ A PRIPOJIŤ 

Zapínanie Bluetooth 
Počas vyhľadávania nabíjacích staníc, ak funkcia Bluetooth nie je zapnutá,
bude zobrazená výzva na jej zapnutie: 

Prvé pripojenie 

Povolenie na lokalizáciu 
Pri vyhľadávaní nabíjacích staníc, ak služba lokalizácie nie je zapnutá,
objaví sa výzva na zapnutie prístupu k lokalizácii:

Individuálne nabíjanie - jednorazové nabíjanie 

Prispôsobené nabíjanie - viaceré nabíjania 

Existujú tri parametre, ktoré je možné nastaviť 
na prispôsobenie jednorazového nabíjania.

1. Odlíšené nabíjanie: Naplánujte čas
začiatku nabíjania. Maximálne 24 hodín
neskôr.

2. Doba nabíjania: Nastavte maximálny čas
nabíjania, po ktorom sa nabíjacia stanica
automaticky zastaví.

3. Množstvo nabíjania: Nastavte maximálnu
hodnotu nabíjania, po prekročení ktorej
sa nabíjacia stanica automaticky preruší.

Existujú štyri parametre, ktoré je možné
nastaviť na prispôsobenie nabíjania.

1. Čas začiatku cyklu:
Nastavte čas začiatku nabíjania.

2. Čas zastavenia cyklu:
Nastavte čas zastavenia nabíjania.

3. Doba nabíjania:
Nastavte maximálny čas nabíjania, po ktorom
sa nabíjacia stanica automaticky zastaví.

4. Čas opakovania cyklu:
Nastavte dni opakujúceho sa cyklu,
môžete vybrať jeho časť alebo celý.

Nastavenia používateľa 
V nastaveniach používateľa sú k dispozícii možnosti ako Meno používateľa, Na-
stavenia jazyka, Často kladené otázky, Ochrana súkromia a Informácie.

1. Môj záznam
Počítajú sa iba záznamy nabíjania používateľa
tejto aplikácie.
2. Všetky záznamy
Započítavajú sa všetky záznamy nabíjania na
nabíjacej stanici.
3. Štatistiky nabíjania
Doba nabíjania a počet nabíjaných batérií
sa môžu počítať mesačne a denne, a ná-
sledne zobrazovať na stĺpcovom grafe.

4. Záznam s tlačidlom na odstránenie
Záznam uložený v mobilnej aplikácii bude od-
stránený, zatiaľ čo záznam nabíjacej stanice
zostane zachovaný.
5. Tlačidlo na synchronizáciu záznamu
Keď musí telefón synchronizovať záznam na-
bíjacej stanice, môžete stlačiť toto tlačidlo na
synchronizáciu, čo potrvá určitý čas.
6. Tlačidlo na generovanie záznamu
Záznamy budú vygenerované do súboru, ktorý
môže byť zdieľaný s inými programami.

Záznam nabíjania - Môj záznam 

Nastavenia 

Dostupný maximálny 
prúd nabíjania 

Menu záznamu nabíjania Menu upozornení 

Menu systémových nastavení 

Tlačidlo nabíjania 

Oblasť parametrov na-
bíjania 

Pult napájania 

Pult elektrického 
prúdu 

Menu domovskej 
stránky nabíjania 

Názov zariadenia 

Ikona pripojenia Blue-
tooth 

Pridať zariadenie 

1. Skontrolujte vybranú moc. Skúste
znovu s vyšším prúdom a spustite
znovu.
2. Ak vyššie uvedená operácia nefunguje
, skúste nabiť vozidlo pomocou inej sie-
ťovej nabíjačky. Ak vozidlo funguje
správne, prestaňte používať nabíjačku
a kontaktujte servis.

1. Skontrolujte, či sa vo vidlici nabíjania alebo
v zásuvke vozidla nenachádzajú žiadne cudzí
predmety alebo voda.
2. Odpojte zástrčku a pripojte ju znova. Ak po-
rucha pretrváva, pred opätovným pokusom
skontrolujte celý obvod nabíjania.
Ak problém neustúpi po niekoľkých pokusoch, 

je potrebné prestať používať nabíjačku a 
kontaktovať servis. 

1. Skontrolujte vybranú moc. Skúste
znovu s vyšším prúdom a spustite
znovu.
2. Ak vyššie uvedená operácia nefunguje,
skúste nabiť vozidlo pomocou inej sieťovej
nabíjačky. Ak vozidlo funguje správne,
prestaňte používať nabíjačku a kontaktujte
popredajný servis pre pomoc.

1. Aktuálna teplota okolia je príliš vysoká,
preto sa nabíjačka zastavuje, aby zabezpe-
čila bezpečnosť.
2. Nabíjanie zostane vznovu aktívne, keď
sa teplota vráti do vhodného rozsahu.

Vyskytla sa chyba komunikácie medzi
vozidlom a nabíjačkou.
1. Odpojte a znova pripojte.
Uistite sa, že je konektor úplne za-
sunutý.
2. Ak vyššie uvedená operácia neus-
pela, skúste nabiť vozidlo pomocou
inej sieťovej nabíjačky.
Ak vozidlo funguje správne,
kontaktujte zákaznícku podporu.

Posuňte sem, aby ste na-
stavili prúd nabíjania pred 

spustením.

Please search for 'EVSEMaster' on App Store. Please search for 'EVSEMaster' on Google Play.

iOS Android

turn Bluetooth on or off
EVSEMaster

Deny once Allow

Location 

Location access
Apps can get your location info

RECENT LOCATION REQUESTS

See all

App permission

WLAN and Bluetooth scanning
WLAN scanning is on, Bluetooth scanning is
off.

SETTING

Location service is not
turned on.

Searching for Bluetooth requires your 
location information, please turn on 
location service.

The device has not been connected, 
please click the button.

Available Charger

Communication password
prompt

When you use the APP and charger for 
the first time, the communication code 
is 123456. To ensure the security of the 
device, please modifythe charger 
password in the charger settings in 
time. If you forget the charger 
password after modification.please 
contact the supplier for help.

YES

CONNECT

CONNECT

Customized Charging

SINGLE CHARGING REPEATED CHARGING

Delay 

0h 24h

0h

Charging Duration 

0h 24h

0h

Charging Amount

0kWh 100kWh

0kWh

ENABLE

ENABLE

Customized Charging

SINGLE CHARGING REPEATED CHARGING

Estimated start time 00:00  >

Estimated stop time 00:00  >

Charging duration 24:00  >

Repeat

Notes

Please Choose  >

1.. When the stop time is earlier than the start tim
it means the stop time is the time of the next day.
2.2.The total delayed charging duration is no mo
than 24 hours.

32/32A

Auto full charge

kWH 31.8℃

Voltage Amount Duration Temp

Charging Mode

Current Charging Setting

Max current

Power

FINISHED

Nick Name

Language Setting

FAQ

Privacy

About

My records

Start date

2020-11-24 09:20:10 20kWh 0.2m 666247

2020-11-24 09:20:10 20kWh 0.2m 666247

2020-11-24 09:20:10 20kWh 0.2m 666247

2020-11-24 09:20:10 20kWh 0.2m 666247

Amount Dura�on User

All records Sta�s�cs

32/32A

Auto full charge

kWH 31.8℃

Voltage Amount Duration Temp

Current Charging Setting

Charging Mode

Max Current

0.00kW

Power

FINISHED



ZJEDNODUŠENÉ VYHLÁSENIE O ZHODE EÚ 

BESEN INTERNATIONAL GROUP LIMITED týmto vyhlasuje, že typ rádiového zariadenia [Nástenná nabíjačka 
pre elektrické automobily Besen SQ20 APP] je v súlade so smernicou 2014/53/EÚ. Úplný text vyhlásenia
o zhode EÚ je dostupný na nasledujúcej webovej adrese: https://files.innpro.pl/besen

Adresa výrobcu: 22 Bailongjiang East Street, Jianye District, Nanjing, Jiangsu, Čína

Rádiová frekvencia: 
Maximálny výkon rádiovej frekvencie: 

Ochrana životného prostredia. 

Spotrebný elektronický tovar označený v súlade so smernicou Európskej únie nesmie byť 
umiestňovaný spolu s iným komunálnym odpadom. Podlieha selektívnemu zberu a recyklácii 
na určených miestach. Zabezpečením jeho správneho odstránenia predchádzate potenciálnym 
negatívnym dôsledkom pre životné prostredie a zdravie ľudí.
Systém zberu použitých zariadení je v súlade s miestne platnými predpismi o ochrane životné-
ho prostredia týkajúcimi sa likvidácie odpadu. Podrobné informácie o tomto môžete získať na 
mestskom úrade, v čistiacom podniku alebo v obchode, kde bol produkt zakúpený.

Produkt spĺňa požiadavky smerníc tzv. Nového prístupu Európskej únie (EÚ), ktoré sa týkajú 
otázok bezpečnosti používania, ochrany zdravia a ochrany životného prostredia a určujú riziká, 
ktoré by mali byť identifikované a eliminované.

Tento dokument je prekladom pôvodného návodu na obsluhu, ktorý vytvoril výrobca.

Podrobné informácie o podmienkach záruky distribútora / výrobcu sú dostupné na webovej 
stránke https://serwis.innpro.pl/gwarancja. 

Produkt je potrebné pravidelne udržiavať (čistiť) buď samostatne, alebo prostredníctvom špecializova-
ných servisných miest na náklady a v rozsahu používateľa. V prípade, že v návode na obsluhu nie sú 
uvedené informácie o potrebných cyklických alebo servisných úkonoch, je potrebné pravidelne, mini-
málne raz za týždeň, hodnotiť odchýlku fyzického stavu produktu od fyzicky nového produktu. 
V prípade zistenia alebo potvrdenia akejkoľvek odchýlky je potrebné okamžite podniknúť údržbové 
(čistiace) alebo servisné kroky. Nedostatok správnej údržby (čistenia) a reakcie pri zistení odchýlky 
môže viesť k trvalému poškodeniu produktu. Záruka nezodpovedá za škody spôsobené 
zanedbaním.

 
  

Zástupca v EÚ:
GAVIMOSA CONSULTORIA, SOCIEDAD LIMITADA
CASTELLANA 9144, 28046 Madrid, Španielsko 
compliance.gavimosa@outlook.com

Upozornenia a informácie o bezpečnosti 
Všetky informácie o obsluhe zariadenia sú uvedené v návode na obsluhu. Predtým, než začnete pou-žívať 
toto zariadenie, oboznámte sa s jeho obsahom a riaďte sa uvedenými pokynmi. 

Pred použitím sa oboznámte aj s nasledujúcimi informáciami:
Upozornenia týkajúce sa používania 

1. Elektrická bezpečnosť:
- Používajte iba káble a nabíjačky, ktoré sú v súlade s normami výrobcu vozidla a miestnymi pred-

pismi. 
- Nepoužívajte káble ani nabíjačky, ktoré sú poškodené (napr. majú viditeľné prerušenia izolácie alebo zdefor-

mované konektory). 
- Uistite sa, že elektrická inštalácia na mieste nabíjania je prispôsobená na obsluhu zaria-

dení tohto typu. 
2. Riziko prehriatia:
- Nepoužívajte káble a nabíjačky na miestach s obmedzenou ventiláciou ani pri extrémnych teplotách

.
- Prerušte nabíjanie, ak si všimnete nadmerné zahrievanie konektorov alebo káblov.

3. Ochrana pred vonkajšími faktormi:
- Vyhnite sa kontaktu káblov a nabíjačiek s vodou, olejmi alebo inými tekutinami, pokiaľ nie sú označené

ako vodoodolné (napr. súlad s normou IP65). 
- Nepoužívajte príslušenstvo na miestach vystavených intenzívnemu pohybu, kde môže dôjsť k

mechanickému poškodeniu.
4. Bezpečnosť používania na verejných miestach:
- Počas nabíjania na verejných miestach sa uistite, že je kábel správne uložený, aby nevytváral ne-

bezpečenstvo zakopnutia pre okoloidúcich.
- Používajte iba certifikované verejné nabíjačky, ktoré spĺňajú normy bezpečnosti.

zeństwa.
5. Kompatibilita:
- Pred použitím sa uistite, že kábel alebo nabíjačka sú kompatibilné s vaším modelom vozidla a

vybraným štandardom nabíjania (napr. Typ 1, Typ 2, CCS, CHAdeMO). 

Informácie o správnom používaní 
1. Pripojenie a odpojenie:
- Pred pripojením kábla sa uistite, že nabíjačka a vozidlo sú vypnuté.
- Najprv pripojte kábel do zásuvky nabíjačky a potom do vozidla. Odpojte v opačnom poradí.

- Vyhnite sa trhnutiu kábla pri odpojení – používajte konektory podľa pokynov výrobcu.
2. Skladovanie:
- Po ukončení nabíjania uskladnite káble a nabíjačky na suchom mieste, najlepšie v špeciálnom

puzdre. 
- Uistite sa, že káble nie sú skrútené ani nadmerne ohnuté, pretože to môže viesť k poškodeniu

vnútorného jadra. 
3. Údržba:
- Pravidelne kontrolujte stav káblov a konektorov, pričom venujte pozornosť známkam opotrebovania, korózie alebo me-

chanickým poškodeniam.
- Čistenie zariadení vykonávajte pomocou suchej, mäkkej utierky – vyhnite sa používaniu agre-

sívnych chemických prostriedkov.
4. Bezpečné nabíjanie doma:
- Elektrická inštalácia v domácnosti by mala byť skontrolovaná certifikovaným elektrikárom

pred začatím pravidelného nabíjania vozidla. 
- Ak používate prenosné nabíjačky, uistite sa, že sú pripojené k vyhradenému zásuvke so zemne-

ním.
5. Pravidlá nabíjania:
- Nenechávajte vozidlo pripojené k nabíjačke dlhšie, než je to nevyhnutné.
- Sledujte proces nabíjania, najmä pri používaní zariadení s vysokým výkonom.

Dodatočné opatrenia 
• Ochrana životného prostredia:
- Použité alebo poškodené káble a nabíjačky odovzdávajte do recyklačných stredísk v súlade s

miestnymi predpismi o elektronickom odpade. 
- Vyhnite sa vyhadzovaniu elektrických príslušenstiev do bežných odpadkových nádob.

• Bezpečnosť údajov (pre inteligentné nabíjačky):
- Ak nabíjačka disponuje inteligentnými funkciami (napr. podpora mobilných aplikácií), uistite sa, že

vaše osobné údaje sú riadne zabezpečené.
- Pravidelne aktualizujte softvér zariadenia, aby ste predišli kybernetickým hrozbám.




